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브랜드지킴이란?

브랜드 지킴이는 기업의 상호와 상표를 무단으로
도용하여 광고 및 판매 행위를 하는 비허가 및 불법

업체들을 제재하여 기업의 브랜드를 지켜주는
상품입니다. 온라인의 다양한 광고 영역에 브랜드

지킴이 상품을 활용할 수 있으며, 고객의 만족을 위해
힘쓰고 있습니다.

자체 제작 프로그램으로 비용이 절감되고 텔게이트만의
업무 프로세스로 업무 소요시간 또한 단축됩니다.



함께하는 고객사

브랜드 지킴이



브랜드지킴이
관리영역

파워링크

지도

지식쇼핑
(렌탈)

지식쇼핑
(일시불)
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업무



브랜드지킴이 업무절차

24시간 모니터링
프로그램을 이용한 실시간 모니터링 진행

블랙셀러 안내콜 발송
1~2통의 안내콜 진행을 통한 불법 게시물 정리

내용증명
내용증명을 통한 브랜드키워드 제재

오토콜
점차 증가하는 콜 진행으로 강경 블랙셀러 관리

월 초 1회 발신번호 변경을 통한 신규 번호로 진행

오토콜 진행 중 추가 제재방안 동시진행



매출증대

고객만족
- 본사가 직접 관리 가능한 서비스 제공

- 고객 만족도 상승

- 고객 민원 저하

브랜드이미지 관리

- 매출만 생각하는 불법업체들의 불친절함이

브랜드이미지 상실로 이어 질 수 있음

- 위 업체들을 제거함으로써 브랜드이미지

상승효과 기대
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기대 효과

- 불법 업체들에게 유입되는 오더를 방지

- 과도하게 발생되는 광고 비용 절감

- 영업이익 증가



타사 블랙셀러 감소 현황
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타사업체 항시 발생

100% 제재 완료
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THANK YOU
문 의

브랜드 지킴이
박태영 과장 : 070-4658-2007

E-Mail : brand-guard@brand-guard.co.kr


